
 

УТВЕРЖДАЮ:  
Директор МБОУ «Речная СОШ»  
В.А. Упис 
  ________________________  
«______» ___________________   

ПЛАН  
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

МБОУ «Речная СОШ»  
на 2024 – 2025 учебный год 

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 
условий оказания услуг 
организацией 

Наименование мероприятия  
по устранению недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки качества 
условий оказания услуг 
организацией 

Плановый 
срок реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель  
(с указанием 
фамилии, имени, 
отчества и 
должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

Реализованные 
меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков 

Фактический 
срок 
реализации 

1 2 3 4 5 6 
I. Открытость и доступность информации об организации  

Отсутствие технической 
возможности выражения 
получателем мнения о качестве 
оказания услуг 

Размещение на сайте анкеты 
для опроса граждан или 
гиперссылки на нее 

Сентябрь  2024 Клопотная А.С., 
учитель английского 
языка 

  

II.Комфортность условий предоставления услуг 
- - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 
Отсутсвие пандуса, стоянки для 
инвалидов, кресел-колясок, 
специально оборудованного 
санитрано-гигиенического 
помещения для инвалидов 

Оборудование выделенных 
стоянок для автотранспортных 
средств инвалидов 

по мере 
поступления 
финансовых 
средств 

Упис В.А., директор   

Обустройство специально 
оборудованных для инвалидов 
санитарно-гигиенических 
помещений 
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Оборудование пандуса    
IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

- - - - - - 
V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - 
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